
 

Handout für die Jugendämter im Anschluss an das Webinar mit 
PROSOZ, ekom21, HMSI Und RP Kassel am 11.08.2026 
 
Vielen Dank für Ihre Teilnahme am o. g. Webinar. 
 
Hier noch einmal zusammengefasst die Vorteile der Nutzung der digitalen Dienste: 
 

• Effizientere und dadurch schnellere Bearbeitung durch das RP KS wird möglich 
• Einsparung von Porto-, Druck- und Papierkosten 
• Medienbruchfreie Übermittlung der Rechnungen 
• Schnellerer Abfluss der Gelder an die Kommunen 
• Komfortablere Bearbeitung auf beiden Seiten 

 
I. Rechnungsbearbeitung mit dem Kostenerstattungsmodul von PROSOZ, 
verbunden mit der Schnittstelle zu unserer Fachanwendung zu Civento. 
 
Mit dem im Webinar vorgestellten Kostenerstattungsmoduls der Firma Prosoz Herten 
GmbH werden die entsprechenden Rechnungsdateien gemäß eines vorgegebenen 
Dateiformates erzeugt. Der Transfer dieser Rechnungsdateien erfolgt über das adt-
Portal der ekom21. Sobald die Dateien im adt-Portal abgelegt worden, findet ein 
automatisierter Datenimport in unsere Fachanwendung Civento statt. 
 
Ansprechpartner für die Beschaffung des Kostenerstattungsmoduls ist bei der Firma 
PROSOZ:  
 

Walter Pothmann  
E-Mail: w.pothmann@prosoz.de 
Tel.: 06621/ 959 7796.  

 
Ansprechpartner für die Anbindung an das adt.-Portal der ekom21: 
 

Dominic Grau 
E-Mail: dominic.grau@ekom21.de  
Tel.: 0561/ 204 3744 oder 
 
support-digitalisierung@ekom21.de 

 
und unterstützend unser IT-Dezernat im RP KS: 
 

Matthias Freudenstein  
E-Mail: Matthias.Freudenstein@rpks.hessen.de,  
Tel.: 0561/106 1182. 

 
 
II. Online-Antragstellung gem. § 89 ff. SGB VIII 
 
Wie ebenfalls im Webinar erwähnt, bitten wir darum, dass Sie Ihre Erst- bzw. 
Grundanträge auf Kostenerstattung gem. §§ 89ff. SGB VIII ausschließlich online über 
das Antragsportal stellen. Bitte benutzen Sie dazu folgenden Link:  
 

Online-Antragsportal 
 

mailto:w.pothmann@prosoz.de
mailto:support-digitalisierung@ekom21.de
mailto:Matthias.Freudenstein@rpks.hessen.de
https://portal-civ.ekom21.de/civ.public/start.html?oe=00.00.HE&mode=cc&cc_key=WiJuKostenuebernahme


Es handelt sich hierbei um eine webbasierte Anwendung, für die keine 
Beschaffung/Installation einer Software nötig ist. 
 
Auf dem Antragsportal werden Sie durch die Antragsstellung durchgeleitet. Konkrete 
Bezeichnungen und Drop-Down Felder helfen Ihnen, die passenden 
Antwortmöglichkeiten zu finden. Die mit einem roten Stern markierten Felder sind 
Pflichtfelder und müssen vor dem nächsten Bearbeitungsschritt ausgefüllt sein.  
 
Sollten Sie eine Einweisung in das Antragsportal wünschen, so sind wir Ihnen im 
Rahmen eines weiteren Webinars am 22.09.2026 um 10:00 Uhr gerne behilflich. Die 
entsprechende Webex-Einladung haben Sie zusammen mit diesem Handout erhalten. 
Bei weiteren Fragen melden Sie sich bitte bei: 
 

Frau Jessica Wegener 
E-Mail: jessica.wegener@rpks.hessen.de  
Tel.: 0561/106-4087 
 
Frau Victoria Hartmann 
E-Mail: victoria.hartmann@rpks.hessen.de  
Tel. 0561/106-1960 
 

 
III. Digitale Bereitstellung von Dokumenten (Dokumentenlieferung) 
 
Darüber hinaus haben wir in unserer Veranstaltung darum gebeten, dass nach der 
Online-Antragstellung der Schriftverkehr, der im Rahmen der 
Kostenerstattungsverfahren gem. SGB VIII anfällt (z.B. angeforderte Unterlagen / 
Informationen), bitte ausschließlich online direkt in unsere Fachanwendung hochgeladen 
wird. Bitte dieses Tool nicht zum Hochladen der Rechnungen nutzen. 
 

Dokumentlieferung 
 
Auch hier handelt es sich um eine webbasierte Anwendung ohne das Erfordernis einer 
Softwarebeschaffung, für die wir Ihnen unsere Unterstützung im Rahmen des oben 
genannten Webinars am 22.09.2026 um 10.00 Uhr anbieten.  
 
 
Bei Fragen wenden Sie sich auch hier bitte an: 
 

Jessica Wegener 
E-Mail: jessica.wegener@rpks.hessen.de  
Tel.: 0561/106-4087 

 
Frau Victoria Hartmann 
E-Mail: victoria.hartmann@rpks.hessen.de  
Tel. 0561/106-1960 
 

 
Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme. 
 
Herzlichen Dank! 
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